
Die Produktwelt: Bewährte Lösungen für die öffentliche Verwaltung

MACH® unterstützt den Modernisierungsprozess in öffentlichen Verwaltungen mit einem ganzheitlichen Ansatz und bietet eine vollstän-

dig integrierte Softwarelösung für die Bereiche Finanzen, Personal und Prozesse. Die Anforderungen Neuer Steuerungssysteme werden 

dabei auf derselben Datenbasis betrieben wie auch das integrierte Personal- und Informationsmanagement. Die Software ist modular auf-

gebaut und kann je nach Bedarf zielgerichtet zusammengestellt und jederzeit um weitere Komponenten ergänzt werden. Weiterentwick-

lungen des Standards entstehen in enger Abstimmung mit Kunden aus öffentlichen Verwaltungen und Non-Profit-Organisationen. 

Die Dienstleistungsangebote: Passend zu den Anforderungen

Organisationsberatung, Einführungsunterstützung, Schulungen sowie umfassende IT-Beratungsleistungen – das sind die Bausteine un-

seres Dienstleistungsangebots. Dazu unterstützt ein leistungsfähiger Support mit kurzen Reaktionszeiten. Das Angebot stimmt: Projek-

te von MACH® zeichnen sich durch eine nachweislich hohe Budget- und Termintreue aus. In einer aktuellen Umfrage nach der Zufrieden-

heit mit dem Dienstleistungsangebot haben rund 80 Prozent unserer Kunden bestätigt, dass unsere Berater die spezifischen Anforderun-

gen öffentlicher Verwaltungen genau kennen. Außerdem erkennen unsere Kunden in hohem Maße an, dass sie durch die Beratung von 

MACH® eigenes Know-how aufbauen konnten. Kompetente Mitarbeiter und geteiltes Wissen – ein gutes Rezept für Ihren Erfolg!

Die IT-Sicht: Auch hinter den Kulissen stimmt es

Technischer Vorsprung muss nicht kostspielig sein. Wesentliche Funktionen der Software sind als Web-Anwendungen konzipiert. Das si-

chert einen unkomplizierten IT-Betrieb bei geringem Administrationsaufwand. Für einen langfristigen Investitionsschutz und eine geringe 

Abhängigkeit von bestimmten Herstellern sorgt auch die Verwendung offener Standards. In Sachen Ergonomie arbeitet MACH® mit nam-

haften Experten zusammen. So sind Fragen der benutzerfreundlichen Bedienung fest in unsere Entwicklungsprozesse integriert.

Integrierte MACH Software.
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Finanzen					                  Dr. Carsten Lehr, Bundesrepublik Deutschland – Finanzagentur GmbH 

„Mit der MACH Software wurde eine integrierte und modular aufgebaute ERP-Software mit umfassenden Berichtsfunktionen eingeführt, 

die perspektivisch auch den Bereich Human Ressources und ein Informationsmanagement-System integrieren und ohne Schnittstellen 

aufnehmen könnte. Dieses eröffnet für eine ganzheitliche Betrachtung aller Unternehmensressourcen und -prozesse neue Möglichkei-

ten. Bereits heute sind Qualität und Aktualität der Finanz-Führungsinformationen über die MACH Software sehr hoch. Eine wesentliche 

Verbesserung liegt zudem darin, dass der Bereich Finanzen, Controlling & Administration heute zeitnaher als früher arbeiten und auf 

neue Anforderungen schneller reagieren kann.“

Personal						          Bernhard Steinhoff, Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen

„MACH® bietet uns ein einheitliches System, das allen Beteiligten einen Zugriff auf wichtige Daten der Personaleinsatzplanung und 

Budgetüberwachung ermöglicht. Das führt zu einem wesentlich höheren Informationsstand der Führungskräfte.“ 

Prozesse 			   Thorsten Rosenau, Landesamt für Soziales und Versorgung des Landes Brandenburg

„Das elektronische Verfahren sorgt für eine hohe Prozess-Sicherheit und spart nicht nur einige Mengen Papier, sondern auch Zeit. Das 

LASV führt den gesamten Antrag in einer Online-Akte – inklusive Zahlungsverkehr und Verwendungsnachweisprüfung.“

Projektarbeit 		  Hanno Thewes, Ministerium der Finanzen des Saarlandes 

„Zwischen der Prozessanalyse, dem Aufbau eines Modellmandanten, der Anwenderschulung, dem landesweiten Roll-out und dem Start 

des Produktivbetriebes lagen im Saarland nur knapp zwölf Monate. Damit haben wir bewiesen, dass eine Landesverwaltung auch sehr 

komplexe IT-Projekte zeit- und budgetgerecht erfolgreich durchführen kann.“

Der Nutzen spricht sich herum.

Finanzen
Personal
Prozesse



Integrierte Produkte – ganzheitliches Angebot
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Öffentliches Finanzwesen, KLR und mehr

Die MACH Software ermöglicht ein integriertes Finanzmanagement – ohne Schnittstellen. Kameralistik und Doppik können bei einmaliger

Belegerfassung parallel und ohne technische oder funktionale Brüche betrieben werden. In diese Kernkomponenten des Rechnungswe-

sens fügen sich Planung, Mittelbewirtschaftung, Kasse, Anlagenwirtschaft sowie Veranlagung (Gebühren und Gemeindesteuern) und die 

Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) nahtlos ein. Der große Funktionsumfang des Produkts erfüllt alle Anforderungen, die öffentliche 

Einrichtungen an ein modernes Finanzmanagement stellen. Bedarfsgerechte Lösungen wie Spenden- oder Stipendienverwaltung ergän-

zen das Leistungsspektrum. Zudem ist die Software sehr flexibel und lässt sich auf die unterschiedlichsten Bedürfnisse ausrichten. 

Integrierte Beschaffung und Marktplatz

Synergien freisetzen, Pflegeaufwände minimieren: Wer dieses Ziel verfolgt, kann die MACH Software bedarfsgerecht zu einem ganzheit-

lichen ERP-System ausbauen und auch das Beschaffungs- und Vergabemanagement über die Software realisieren. Um Mengeneffekte zu 

erzielen, lassen sich über eine Web-basierte Marktplatzlösung sämtliche Beschaffungsvorgänge ortsunabhängig anstoßen und bearbei-

ten. Die Software erschließt sich aufgrund des einfachen Browser-Zugriffs kostengünstig für einen großen Anwenderkreis in den Dezerna-

ten, nachgelagerten Ämtern und Eigenbetrieben. Der gesamte Waren- und Leistungsverkehr mit externen Lieferanten kann durchgängig 

elektronisch organisiert werden. Die MACH Software unterstützt den Beschaffer in allen Phasen der Bestellabwicklung von der internen 

Anforderung über die Anfrage und Bestellung bis hin zum Wareneingang und der Rechnungsprüfung. Vergabeverfahren lassen sich flexibel 

in diesen Prozess einbinden und Workflow-gestützt koordinieren.

Aktuelle Steuerungsinformationen

Im Berichtswesen bleiben keine Fragen offen, denn über die Software lässt sich ein entscheidungsorientiertes Informationssystem ziel-

gerichtet aufbauen. Alle Komponenten bieten vordefinierte Auswertungen: Neben Standardberichten, die bedarfsgerecht konfiguriert 

werden können, stellt das Berichtswerkzeug MACH Reportgenerator effiziente Werkzeuge für ein individuelles Berichtswesens bereit. Wei-

terführende Möglichkeiten bieten die einzelnen Bausteine der Lösung MACH Business Intelligence. Hier können Funktionen für operative 

Berichte, interaktive Endbenutzer-Abfragen, Kennzahlen-Cockpits sowie die Analyse und Integration von Daten sämtliche Informations-

bedürfnisse zuverlässig abdecken. Die Palette reicht vom einfachen Web-Bericht bis zur komplexen Auswertung auf Konzernebene. 

Erfahrung macht Zukunft sicher

Seit gut 25 Jahren bietet das Software- und Beratungshaus innovative Lösungen und Zukunftssicherheit im Public Management. Die Funk-

tionstiefe der auf einer einheitlichen Datenbasis aufbauenden MACH Software resultiert aus der langjährigen Erfahrung im Non-Profit-

Bereich. Mit einer integrierten ERP-Software (Enterprise Resource Planning) für das Verwaltungsmanagement in den Bereichen Finanzen, 

Personal und Prozesse sowie umfangreichen Reporting-Funktionen inklusive BI-Komponenten (Business Intelligence, Unternehmensdaten-

analyse) setzt das Unternehmen im deutschen Markt Zeichen.

Personalmanagement und Personalabrechnung

MACH Personalmanagement sorgt für den Unterschied im elektronischen Personalwesen. Die Software entlastet den Personalbereich bei 

der operativen und strategischen Personalarbeit erheblich. Sie umfasst die Bereiche Personaladministration, -bewirtschaftung, -entwick-

lung, -akquise, -abrechnung und -controlling. Eine Workflowsteuerung sorgt für mehr Komfort und strukturierte Prozesse im Bewerber- 

und Fortbildungsmanagement und in vielen weiteren Prozessen. Integrierte Portale bieten Mitarbeitern und Führungskräften umfassende 

Self-Service-Angebote. Über die Funktionen zur Personalkostenhochrechnung lassen sich kurzfristige Bedarfsrechnungen und längerfris-

tige Planungsszenarien simulieren. Führungskräfte, Personalcontroller und Vergütungsexperten erhalten ein wichtiges Controlling- und 

Steuerungsinstrument. Eine für öffentliche Einrichtungen passende Software für die Personalabrechnung hat MACH® ebenfalls integriert. 

Dokumentenmanagement, Vorgangsbearbeitung, Archivierung

MACH InformationManager deckt die unterschiedlichen Bedürfnisse für ein modernes Informationsmanagement ab: von der klassischen 

Archivierung über das Dokumentenmanagement und die IT-gestützte Vorgangsbearbeitung bis hin zu E-Government-Prozessen. Die Lösung 

ist DOMEA-zertifiziert und bietet die Möglichkeit, Bearbeitungszeiten zu reduzieren, Prozesse transparenter zu gestalten und Medien-

brüche abzubauen. Selbst bei steigenden Anforderungen können öffentliche Verwaltungen mit dieser IT-Unterstützung ihre Aufgaben 

in hoher Qualität erledigen und bürgerfreundlicher agieren. Fachverfahren lassen sich über offene Standards leicht integrieren. Dazu ist 

es möglich, Content- und Formularmanagement- sowie Zahlungssysteme vollständig einzubinden. Daten, die über Web-Portale eingege-

ben werden, lassen sich ohne erneute Eingaben durchgängig in der Software weiter bearbeiten.

IT-Beratung und Dienstleistung

MACH® steht seinen Kunden mit einem spezifischen Beratungsangebot zur Seite. Dieses beginnt bei der Ist-Analyse bestehender IT- und 

Organisationsstrukturen. MACH-Experten erstellen technische Konzepte, halten Schulungen, erbringen Dienstleistungen im Bereich Pro-

duktberatung und setzen diese bei Bedarf um. Weitere Angebote liegen in den Bereichen Datenbank- und Serverbetrieb, IT-Sicherheit, 

Imaging und Archivierung. Ein weiterer Schwerpunkt des Dienstleistungsspektrums ist die kontinuierliche IT-Betreuung über Technische 

Serviceverträge. Die Kunden profitieren vom IT-Spezialwissen von MACH®. Öffentliche Verwaltungen werden dadurch deutlich entlastet 

und können sich auf ihre Kernaufgaben konzentrieren.
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Integriertes Verwaltungsmanagement


