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Das Modul MACH finanzplus Online Erfassung ermöglicht es Selbstablesern, 
den Zählerstand ihrer Wasserzähler ganz bequem online abzugeben.

  Online-Meldung von Zählerständen zur Jahresablesung

  Eingabekontrolle für Kunden und Verwaltung

  Bestätigungsmail für Kunden

  Medienbruchfreie Datenübernahme

  Weiterverarbeitung der Daten im Modul Steuern & Abgaben

MACH FINANZPLUS ONLINE ERFASSUNG

Einfach für alle: Im Online-Portal können sowohl Kunden als auch Mitarbeiter:innen der  
Verwaltung die Zählerstände eingeben.

ABLESEN UND ONLINE EINGEBEN

Selbst ablesen leicht gemacht: Neben den herkömmlichen Ablesebriefen bietet das 
Modul MACH finanzplus Online Erfassung die Möglichkeit, Zählerstände komfortabel 
online zu melden. Dazu erstellt die Verwaltung eine Exportdatei mit den abzulesenden  
Zählern. Diese werden online gestellt und mit einer neuen Ablesekampagne im Online-
Portal aufgeführt. Im Zeitraum der Ablesekampagne können nun sowohl die Verwal-
tung als auch die Kunden die Zählerstände via Online-Portal erfassen.
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ZUGANGSDATEN IM ABLESEBRIEF

Ist das Online-Portal eröffnet, werden mit der Liste Selbstableser die Ab-
lesebriefe erstellt. Diese beinhalten einen Link zum Online-Portal samt 
Zugangsdaten sowie einen QR-Code mit hinterlegten Informationen.

EINFACHE ONLINE-ERFASSUNG

Durch die Eingabe des Links oder Scannen des QR-Co-
des gelangt der Bürger bzw. die Bürgerin zum Online-
Portal. Dort meldet sich der Verbraucher mit seinen 
Zugangsdaten an und erfasst seinen Zählerstand. Auf 
Wunsch wird eine Bestätigungsmail versendet.
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Sie möchten mehr über MACH finanzplus online Erfassung erfahren? Wissen, wie sich 
das Modul nahtlos in das Finanzwesen MACH finanzplus integrieren lässt. Nehmen Sie mit 
uns Kontakt auf

EINGABE AUS ALLEN KANÄLEN

Zähler, die durch die Plausibilitätskontrolle fallen, werden von der Verwaltung im On-
line-Portal kontrolliert und ggf. berichtigt. Zählerstände, die per Brief, Telefon oder per-
sönliche Mitteilung zu Ihnen gelangen, können Sie ebenfalls einfach im Portal erfassen. 
Für nicht gemeldete Zählerstände gibt es nach Abschluss des Ablesezeitfensters die 
Option, diese zu schätzen.

DIE RECHNUNG, BITTE!

Erstellen Sie nach Abschluss des Ablese-
zeitfensters eine Datei mit den abgelese-
nen Zählerständen samt Übernahme-
statistik. Anschließend können Sie diese 
Datei in MACH finanzplus importieren. 
Dabei wird für die entsprechenden 
Objekte automatisch eine Abrechnung 
erzeugt, die sich dann mit dem Veran-
lagungsprogramm Steuern & Abgaben 
bearbeiten lässt.

Wenn keine Daten vorliegen, lassen sich auch Schätzwerte über das Online-Portal eintragen.
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Copyright © MACH AG. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Dokument dient ausschließlich Informationszwecken und ist nicht verbindlich.  
Die darin beschriebenen Informationen, Produkte und Services können jederzeit und ohne Vorankündigung geändert werden.

MACH|finanzplus
Kommunales Finanzwesen

ÜBER UNS
Wir sind Ihre Experten für Finanzsoftware von Kommunalverwaltungen. Mit  
diesem Schwerpunkt entwickeln und vertreiben wir das Finanzmanagementsystem 
MACH finanzplus. Praxisorientiert, modular einsetzbar und vielfach zertifiziert ist 
die Lösung zugeschnitten auf Kommunalverwaltungen, deren Betriebe und  
sonstige kleinere öffentlich-rechtliche Verwaltungen. Die Anwendung kann sowohl 
in der doppischen als auch in der kameralen Rechtsform eingesetzt werden. Neben 
unserer Software MACH finanzplus unterstützen wir Sie mit umfassendem Wissen 
und jahrelanger Erfahrung im Bereich Finanzen.

www.mach.de

© 2025-03 MACH AG 
E-Mail: mailbox@mach.de    www.mach.de/kontakt

Sie haben Fragen zu 
MACH finanzplus Online Erfassung?

https://www.mach.de
https://www.linkedin.com/company/machag
https://www.youtube.com/user/MACHAGLuebeck
https://www.mach.de/kontakt
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