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Verwaltung macht Zukunft

ONLINE ERFASSUNG

Zdhlerstdande bequem online melden
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MACH FINANZPLUS ONLINE ERFASSUNG

Das Modul MACH finanzplus Online Erfassung ermoglicht es Selbstablesern,
den Zihlerstand ihrer Wasserzdhler ganz bequem online abzugeben.

Online-Meldung von Zihlerstdnden zur Jahresablesung
Eingabekontrolle fiir Kunden und Verwaltung
Bestdtigungsmail fiir Kunden

Medienbruchfreie Dateniibernahme

Weiterverarbeitung der Daten im Modul Steuern & Abgaben

ABLESEN UND ONLINE EINGEBEN

Selbst ablesen leicht gemacht: Neben den herkémmlichen Ablesebriefen bietet das
Modul MACH finanzplus Online Erfassung die Moglichkeit, Zdhlerstinde komfortabel
online zu melden. Dazu erstellt die Verwaltung eine Exportdatei mit den abzulesenden
Zdhlern. Diese werden online gestellt und mit einer neuen Ablesekampagne im Online-

Portal aufgefiihrt. Im Zeitraum der Ablesekampagne konnen nun sowohl die Verwal-
tung als auch die Kunden die Zdhlerstdnde via Online-Portal erfassen.
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Einfach fiir alle: Im Online-Portal kénnen sowohl Kunden als auch Mitarbeiter:innen der
Verwaltung die Zihlerstdnde eingeben.
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ZUGANGSDATEN IM ABLESEBRIEF

Ist das Online-Portal er6ffnet, werden mit der Liste Selbstableser die Ab-
lesebriefe erstellt. Diese beinhalten einen Link zum Online-Portal samt
Zugangsdaten sowie einen QR-Code mit hinterlegten Informationen.
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EINFACHE ONLINE-ERFASSUNG R S
Zamisrnummer: 12060225
Durch die Eingabe des Links oder Scannen des QR-Co- Zihlerstand Vorjahr: 2070
des gelangt der Biirger bzw. die Biirgerin zum Online- Zaterstand i_'-'_-".'_IE_EI |
Portal. Dort meldet sich der Verbraucher mit seinen Aplesedatum E_j;"-_f_gq?-l Ei
Zugangsdaten an und erfasst seinen Zdhlerstand. Auf Bemerkungen | Ronrrucn J
oo
Wunsch wird eine Bestidtigungsmail versendet. | Daten absenden |




EINGABE AUS ALLEN KANALEN
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Zahler, die durch die Plausibilitdtskontrolle fallen, werden von der Verwaltung im On-
line-Portal kontrolliert und ggf. berichtigt. Zdhlerstdnde, die per Brief, Telefon oder per-
sonliche Mitteilung zu Ihnen gelangen, konnen Sie ebenfalls einfach im Portal erfassen.
Fiir nicht gemeldete Zédhlerstdande gibt es nach Abschluss des Ablesezeitfensters die

Option, diese zu schitzen.
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Wenn keine Daten vorliegen, lassen sich auch Schétzwerte iiber das Online-Portal eintragen.

DIE RECHNUNG, BITTE!

Erstellen Sie nach Abschluss des Ablese-
zeitfensters eine Datei mit den abgelese-
nen Zihlerstinden samt Ubernahme-
statistik. AnschlieRend kdnnen Sie diese
Datei in MACH finanzplus importieren.
Dabei wird fiir die entsprechenden
Objekte automatisch eine Abrechnung
erzeugt, die sich dann mit dem Veran-
lagungsprogramm Steuern & Abgaben
bearbeiten ldsst.
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Sie mochten mehr Uber MACH finanzplus online Erfassung erfahren? Wissen, wie sich
das Modul nahtlos in das Finanzwesen MACH finanzplus integrieren lasst. Nehmen Sie mit

uns Kontakt auf
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Verwaltung macht Zukunft

Kommunales Finanzwesen

UBER UNS

Wir sind Thre Experten fiir Finanzsoftware von Kommunalverwaltungen. Mit
diesem Schwerpunkt entwickeln und vertreiben wir das Finanzmanagementsystem
MACH finanzplus. Praxisorientiert, modular einsetzbar und vielfach zertifiziert ist
die Losung zugeschnitten auf Kommunalverwaltungen, deren Betriebe und
sonstige kleinere 6ffentlich-rechtliche Verwaltungen. Die Anwendung kann sowohl
in der doppischen als auch in der kameralen Rechtsform eingesetzt werden. Neben
unserer Software MACH finanzplus unterstiitzen wir Sie mit umfassendem Wissen
und jahrelanger Erfahrung im Bereich Finanzen.

Sie haben Fragen zu
MACH finanzplus Online Erfassung?

JETZT TERMIN VEREINBAREN! p
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https://www.mach.de
https://www.linkedin.com/company/machag
https://www.youtube.com/user/MACHAGLuebeck
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